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Аннотация
Потребление материальных благ и услуг является сферой экономических отношений, которая на-
правлена на удовлетворение материальных, духовных и интеллектуальных потребностей людей. 
Потребление выступает важнейшим этапом воспроизводственного процесса, характеризует уро-
вень и качество жизни населения, отражает эффективность социально-экономической политики 
государства. В последние годы на фоне меняющихся социально-экономических условий исследо-
вание закономерностей, особенностей и тенденций потребления материальных благ и услуг явля-
ется достаточно актуальной и востребованной областью исследования. В настоящей статье про
анализированы уровень и динамика потребления товаров и услуг жителями Вологодского региона, 
исследованы особенности структуры потребительских расходов домохозяйств области, выявлена 
доходная и территориальная дифференциация на потребительском рынке. Информационно-эмпи-
рической базой исследования являются результаты мониторинга Вологодского научного центра 
РАН, проводимого на территории Вологодской области. Результаты проведенного исследования 
показали, что на фоне увеличения количества (объема) приобретения товаров и услуг сохраняется 
низкий уровень материальных возможностей потребления жителей региона, который обусловлен 
падением реальных доходов, ростом инфляции, негативными структурными изменениями расхо-
дов бюджетов семей. К категориям риска относятся представители 20%-й группы наименее обе-
спеченных, а также жители сельской местности, чей уровень потребления заметно ниже среднеоб-
ластных показателей. Улучшение ситуации в сфере потребления жителями области материальных 
благ и услуг будет зависеть от степени эффективности мероприятий федеральных и региональных 
властей по выводу экономики на устойчивую траекторию развития, повышения доходов населе-
ния, преодоления избыточной дифференциации доходов и имущественного расслоения населения.
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Abstract
Consumption of material goods and services is a sphere of economic relations that is aimed at satisfying 
the material, spiritual and intellectual needs of people. Consumption is the most important stage of the 
reproduction process. characterizes the level and quality of life of the population, reflects the effectiveness 
of the state’s socio-economic policy. In recent years, against the backdrop of changing socio-economic 
conditions, the study of patterns, features and trends in the consumption of material goods and services 
is a fairly relevant and sought-after area of research. This article analyzes the level and dynamics of 
consumption of goods and services by residents of the Vologda region, examines the features of the 
structure of consumer expenditures of households in the region, and identifies income and territorial 
differentiation in the consumer market. The information and empirical basis of the study are the results 
of monitoring of the Vologda Scientific Center of the Russian Academy of Sciences, carried out in the 
Vologda region. The results of the study showed that, against the backdrop of an increase in the quantity 
(volume) of purchases of goods and services, a low level of material consumption opportunities for 
residents of the region remains, which is due to a fall in real incomes, rising inflation, and negative 
structural changes in family budget expenditures. Risk categories include representatives of the 20% least 
affluent group, as well as residents of rural areas, whose consumption level is noticeably lower than the 
regional average. Improving the situation in the area of consumption of material goods and services by 
residents of the region will depend on the degree of effectiveness of the measures taken by the federal 
and regional authorities to bring the economy onto a sustainable development trajectory, increase the 
income of the population, and overcome excessive income differentiation and property stratification of 
the population.
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Актуальность темы исследования

Потребление материальных благ и услуг является важнейшей сферой жизне-
деятельности общества, показателем жизненного уровня населения, индикатором 
устойчивого долговременного развития и роста национальной экономики.

Расходы на конечное потребление домашних хозяйств составляют около 50 % 
в структуре ВВП России и ВРП Вологодской области (рис. 1). Данный показатель, 
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определяя уровень спроса на производимые товары и услуги, во многом харак-
теризует общеэкономическую динамику. Потребление товаров и услуг в значи-
тельной степени определяет результаты деятельности хозяйствующих субъектов. 
Отношения потребления могут дать мощный импульс развитию производства 
либо, наоборот, сдерживать его развитие [1]. Наличие платежеспособного спроса 
является одним из основных факторов при планировании деятельности на пред-
приятиях, принятии решений о наращивании или снижении загрузки мощностей, 
реализации инвестиционных проектов.

Рис. 1. Расходы на конечное потребление домашних хозяйств в структуре ВВП России  
и ВРП Вологодской области (в текущих ценах, в процентах к итогу)

Fig. 1. Expenditures on final consumption of households in the structure of Russia’s GDP and GRP  
of the Vologda region (in current prices, as a percentage of the total)

Источник: данные Федеральной службы государственной статистики (URL: http://
www.gks.ru/) и территориального органа Федеральной службы государственной статистики 
по Вологодской области (URL: http://vologdastat.gks.ru/)

Потребление обеспечивает воспроизводство человека, рабочей силы. разви-
тие физического и умственного потенциала человека и удовлетворение системы 
потребностей [2]. Более того, современная экономика немыслима без воспроиз-
водства достаточно обеспеченного, образованного, духовно развитого человека. 
Использование высокоинтеллектуального человеческого капитала способно акти-
визировать инновационные процессы в технике, технологии, а это, в свою оче-
редь, оказывает влияние на ускорение темпов экономического роста [1].

Потребление отражает эффективность социально-экономической полити-
ки, политики в области занятости, поддержки местных производителей, малого 
и среднего бизнеса, внедрения новых инновационных технологий.

В последние годы в условиях социально-экономических изменений взаимо-
действие производителей товаров и услуг с потребителями и развитие сферы по-
требления переживают серьезные изменения. В связи с этим исследование зако-
номерностей, особенностей и тенденций потребления материальных благ и услуг 
является достаточно актуальной и востребованной областью исследования.
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Разработанность темы исследования

Изучение потребления берет начало в классической экономической тео-
рии  [3]. Интерес к различным аспектам потребления проявлялся еще в работах 
таких известных представителей экономической науки, как А. Смит, Д. Рикардо, 
Т. Мальтус, Д. Юм, Ш. Монтескьё. Экономические теории предельной полезности 
(основатели – У. Джеванс, Л. Вальрас, К. Менгер, Э. Бем-Беварк и др.) [4] и эла-
стичности потребности и спроса (основатели – А. Маршалл [5] и П. Самуэль-
сон [6]) стали основой для выявления экономических закономерностей развития 
потребления, механизма его функционирования, связи с другими основополага-
ющими понятиями экономической теории. В рамках экономического подхода по-
требление рассматривается как процесс использования общественного продукта 
в ходе удовлетворения потребностей субъектов хозяйствования. При этом потреб-
ности субъектов ограничены имеющимися в наличии ресурсами, а потребитель-
ский выбор основывается на уровне цены и полезности блага [7].

Дальнейшие исследования потребления в зарубежной науке были связаны 
с применением достижений социологии и психологии. В социальной и психо-
логической экономике потребление рассматривалось в контексте включения по-
требителей в систему социальных отношений и социального взаимодействия, их 
места в социальной структуре общества. Изучалась рациональность и иррацио-
нальность потребления, действие психологических особенностей потребителей, 
их эмоциональные реакции на потребительском рынке в зависимости от дей-
ствия конкретных социальных и экономических условий [7]. Рассматривались 
такие проблемы, как влияние на потребительское поведение установок, эмоций 
и настроения (М. Ричинс, Р. Батра, М. Холбрук [8] и др.); влияние убеждающей 
коммуникации (рекламы) (Р. Петти, Дж. Качиоппо [9], Пристер Дж. [10]); пробле-
мы социальной идентичности и символического потребления, изучение брендов 
в качестве знаков, символизирующих принадлежность к группе (Р. Багоцци [11]); 
изучение когнитивных процессов (внимание, восприятие, категоризация, запоми-
нание, умозаключения о мотивах участников рыночных отношений) и их влияния 
на выбор товаров (З. Фоулкс [12], М. Кэмпбелл [13], Д. Кохен [14]).

В отечественной науке советского периода потребление изучалось в рамках 
экономической теории с точки зрения воспроизводственного подхода, согласно 
которому оно раскрывается как конечная стадия воспроизводственного цикла 
наряду с производством, распределением и обменом. Работы ученых (И. Бир-
ман [15], Ш. И. Еникеев [16], П. С. Мстиславский [17–19] и др.) были посвящены 
исследованию природы и экономических форм потребностей, структуры и объе-
мов распределения доходов в формировании потребительского спроса и потребле-
ния различных социально-экономических слоев общества, формированию обще-
ственных фондов потребления и т. д.

В российской науке в связи с переходом к рыночной экономике наметился 
переход к исследованиям социально-психологических механизмов поведения по-
требителей. Исследования личного потребления и личных потребностей осущест-
влялись А. Г. Здравомысловым, С. Г. Струмилиным, В. П. Мотяшовым, В. Б. Рам-
зесом и др. Процесс потребления с хозяйственной и экономической точек зрения 
концептуально рассматривают А. А. Овсянников, В. В. Радаев, Я. М. Рощина и ряд 
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других авторов [20; 21]. Они концентрируют исследовательское внимание на осо-
бенностях потребления как социально-экономического феномена, обусловленно-
го формированием и функционированием рынка товаров и услуг. В частности, 
согласно теории В. В. Радаева, потребление – социально-экономическое явление, 
в процессе реализации которого важнейшими мотивами выступают как желание 
удовлетворить потребности, так и стремление к власти и уважению [22]. По мне-
нию ученого, выбор потребителя далеко не всегда рационален и независим. Ис-
следователь также отмечает влияние социальных групп и потребительских при-
вычек индивида на его покупательский выбор.

Представители социокультурного подхода (В. И. Ильин, О. Г. Ечевская, 
А. А. Желнина, О. Ю. Гурова и др.) связывают потребление с культурной сферой 
жизни общества и акцентируют внимание на изучении потребительских практик, 
идентичности, культуры потребления [23]. Например, В. И. Ильин в работе «По-
ведение потребителей» анализирует потребление с точки зрения культуры и от-
мечает тесную связь данного процесса с социальным неравенством [24; 25]. По-
требление сводится к производству специфических символов, осуществляющих 
невербальную коммуникацию, которые формируют социальную идентичность.

В последние годы в связи с актуализацией глобальных проблем социаль-
но-экономического неравенства и экологии в российской и зарубежной науке на-
блюдается тенденция исследования новых потребительских практик, связанных 
с формированием стратегий потребления из соображений нравственного характе-
ра, заботы о природе, обществе и судьбе будущих поколений [26]. Отмечается ин-
терес к потребительскому поведению, новым установкам и практикам молодежи.  
Среди работ можно назвать исследования Дж. А. Робертса, А. Николза, К. Опала, 
Р. Харрисона, Л. А. Мора, М. Коркхил, Н. Кляйн и др. [27–31], Ю. Л. Афанасьевой 
[32], А. Г. Головы [33]. В целом в современных зарубежных и российских иссле-
дованиях сферы потребления наблюдается междисциплинарный синтез, основы-
вающийся на достижениях экономики, социологии, психологии, культурологии, 
маркетинга, менеджмента.

Целью данной статьи стало изучение уровня и динамики потребления това-
ров и услуг жителями региона; анализ доходной и территориальной дифференци-
ации на потребительском рынке, исследование особенностей структуры потреби-
тельских расходов домохозяйств Вологодской области.

Информационно-эмпирическая база исследования включает:
1)	 официальные данные Федеральной службы государственной статистики 

(Росстат) и территориального органа Федеральной службы государственной ста-
тистики по Вологодской области (Вологдастат);

2)	 результаты мониторинга экономического положения и социального само-
чувствия населения Вологодской области, проводимого ВолНЦ РАН на террито-
рии региона1.

1  Мониторинг общественного мнения ВолНЦ РАН проводится 6 раз в год. Опрашивается 
1500 респондентов старше 18 лет в городах Вологде и Череповце, в Бабаевском, Великоустюгском, 
Вожегодском, Грязовецком, Тарногском, Кирилловском, Никольском муниципальных округах и Шекс-
нинском муниципальном районе. Метод опроса – анкетирование по месту жительства респондентов. 
Выборка целенаправленная, квотная. Ошибка выборки не превышает 3 %.
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Результаты исследования

Важнейшими детерминантами, определяющими уровень потребления мате-
риальных благ и услуг, являются доходы населения и инфляционные процессы, 
происходящие в экономике. По данным государственной статистики, реальные 
располагаемые денежные доходы жителей Вологодской области в 2022 г. сни-
зились: по сравнению с предыдущим годом на 4,3%, по сравнению с 2012 г. – 
на 18,4 % (табл. 1). В период с 2021 по 2022 г. индекс потребительских цен возрос 
на 12,6 %, по сравнению с 2012 г. – в 1,9 раза.

Данные статистики демонстрируют сохранение в последние годы неблаго-
приятной макроструктуры потребительских расходов домашних хозяйств, для ко-
торой характерна преобладающая доля расходов на продукты питания (табл. 2). 
Так, в 2022 г., как и годом ранее, на приобретение продуктов питания приходилось 
39 % совокупных расходов домохозяйств, тогда как на непродовольственные това-
ры – 34 %, оплату услуг – 26 %. Из категории продуктов питания наибольшая доля 
расходов уходит на покупку мяса и мясопродуктов (9 п.п.), молока и молочных 
продуктов (6 п.п.), хлебобулочных изделий и круп (5 п.п.). В категории непродо-
вольственных товаров лидирующие позиции по расходам занимают транспортные 
средства, аксессуары и ГСМ (8 п.п.), одежда и обувь (7 п.п.), мебель, домашнее 
оборудование, предметы для ухода за домом (6 п.п.). В категории услуг наиболь-
шая часть расходов приходится на жилищно-коммунальные услуги (9 п.п.). 

Структура расходов на потребление различается в зависимости от террито-
рии проживания и уровня материального достатка. Среди городского населения 
по сравнению с сельскими жителями ниже доля затрат на питание (38 против 
43 %) и выше расходы на другие нужды. Данные о структуре потребительских 
расходов в разрезе социально-экономических групп населения свидетельствуют 
о ее ухудшении по мере снижения материального положения (располагаемых 
ресурсов) домохозяйств. В структуре расходов жителей области с наибольшими 
среднедушевыми располагаемыми ресурсами преобладают траты на непродо-
вольственные товары (39 %), при этом на еду представители данной группы тра-
тят 30 % расходов. Диаметрально противоположная ситуация наблюдается в груп-
пе с наименьшими среднедушевыми располагаемыми ресурсами: основная часть 
трат расходуется на продовольственные товары (50 %), в то время как на промыш-
ленные товары уходит только 24 % бюджетов семей.

Рост цен и изменение структуры использования денежных доходов населения 
оказали непосредственное воздействие на динамику розничного товарооборота. 
Так, оборот розничной торговли в 2022 г. составил 255,3 млрд рублей, что на 8,5 % 
ниже по сравнению с 2021 г. и на 10,1 % – по сравнению с 2012 г. Это произошло 
за счет сокращения оборота продовольственных товаров на 2,5 % и непродоволь-
ственных товаров на 15,9 % (по сравнению с 2012 г. – на 6 %; табл. 3). 

В 2022 г. оборот розничной торговли на 99,8  % формировался торгующи-
ми организациями и индивидуальными предпринимателями, осуществляющи-
ми деятельность вне рынка, доля розничных рынков и ярмарок составила 0,2 % 
(в 2021 г. – 99,9 и 0,1 % соответственно). В макроструктуре общего объема роз-
ничного товарооборота удельный вес пищевых продуктов, включая напитки и та-
бачные изделия, составил 59,3 %, непродовольственные товары занимают мень-
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шую долю – 40,7 %. При этом по сравнению с 2021 г. темп роста в сопоставимых 
ценах по обороту продуктов питания составил 110,2 %, по обороту непродоволь-
ственных товаров, напротив, снижение – 88,1 %.

По данным официальной статистики, за последний год в Вологодской обла-
сти произошло увеличение потребления большинства продуктов питания (в сред-
нем на 5–10 п.п.; табл. 4). Исключение составляют фрукты и ягоды, рыба и ры-
бопродукты, потребление которых в среднем по области по сравнению с 2021 г. 
снизилось на 2,5 и 9,1 п.п. соответственно.

По сравнению с 2012 г. ситуация в сфере потребления продуктов питания в ре-
гионе остается менее благоприятной. Жители области потребляют меньше хлеб-
ных продуктов (на 2,9 п.п.), яиц (на 3,9 п.п.), рыбы и рыбопродуктов (на 17,7 п.п.), 
сахара и кондитерских изделий (на 5,4 п.п.), масла растительного (на 8,3 п.п.).

Наблюдаются заметные различия в потреблении продуктов питания в разре-
зе территорий области. Так, потребление фруктов и ягод, мяса и мясопродуктов, 
молока и молочных продуктов в городской местности в 1,2–1,5 раза выше по срав-
нению с сельской местностью.

По сравнению с 2021 г. в городской и сельской местности наблюдается 
аналогичная динамика потребления продуктов, кроме мяса и мясопродуктов: 
в городской местности наблюдался рост (на 12 п.п.), в то время как в сельской 
местности, напротив, снижение (на 6,1 п.п.). По сравнению с 2012 г. в терри-
ториальном разрезе фиксируются более существенные различия. Если в город-
ской местности отмечается отставание по трем категориям продуктов – яйца (на 
1,8 п.п.), рыба (на 20 п.п.), сахар и кондитерские изделия (на 5,8 п.п.), то среди 
жителей сельской местности наблюдается негативная динамика потребления 
по всем позициям. В этой связи можно говорить о том, что сохранение небла-
гоприятной ситуации на региональном продовольственном рынке по сравнению 
с 2012 г. обусловлено по большей части снижением уровня потребления жителей 
сельских территорий.

Потребление продуктов питания различно в зависимости от уровня благо-
состояния. В 2022 г. в домохозяйствах первой группы (с наименьшими дохода-
ми) потреблялось меньше, чем в пятой группе (с наибольшими доходами) овощей 
и фруктов в 2,3 раза, молочных продуктов в 1,9 раза, рыбы в 1,9 раза, мясопродук-
тов в 1,8 раза, яиц в 1,5 раза, масла растительного в 1,4 раза (табл. 5).

По сравнению с 2021 г. в 20%-й группе наименее обеспеченных произошло 
улучшение показателей по всем продуктам, за исключением трех категорий, 
а именно снизилось потребление молочных продуктов (на 4 п.п.), рыбы и рыбо-
продуктов (на 6,7 п.п.), сахара и кондитерских изделий (на 3,7 п.п.). При этом 
в 20%-й группе наиболее обеспеченных жителей области за год снизилось толь-
ко потребление рыбы (на 3,6 п.п.). По сравнению с 2012 г. в группе с наименее 
высоким уровнем материального положения динамика потребления менее благо-
приятна: негативные изменения затронули четыре категории продуктов – хлеб-
ные изделия (на 6,3 п.п.), яйца (на 11 п.п.), рыба и рыбопродукты (на 6,7 п.п.), 
сахар и кондитерские изделия (21,2 п.п.), в то время как в группе с наиболее вы-
соким уровнем дохода снижение наблюдалось только по двум категориям – овощи 
(на 2,5 п.п.) и рыба (на 20,6 п.п.).
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По результатам социологических исследований, в 2022 г. покупательная спо-
собность доходов населения в отношении приобретения продовольственных това-
ров незначительно улучшилась: увеличилась доля тех, кто может позволить себе 
покупку большинства продуктов питания (с 24 до 27  %), и снизился удельный 
вес жителей, которые в состоянии покупать только самые необходимые продукты 
питания или испытывали трудности даже при покупке самого необходимого (с 66 
до 63 %; табл. 6). Оценки материальной возможности покупать продукты питания 
в нужном количестве менее позитивны, чем в 2012 г.

Отсутствие существенной положительной динамики связано с ростом цен 
на продовольственную продукцию. Так, в 2022 г. по отношению к 2021 г. индекс 
потребительских цен на продовольственные товары составил 111,7  %, причем 
на отдельные продукты цены выросли существенно выше среднего уровня: моло-
ко и молочные продукты – на 24,1 %, масло сливочное – на 19,4 %, сахар-песок – 
15,6 %, макаронные изделия – 13,6 %, хлеб и хлебобулочные изделия – 12,5 %2. 

По сравнению с 2021 г. наблюдалось некоторое улучшение оценок количества 
приобретаемых продуктов: увеличилось представительство населения, приобре-
тавшего продуктов питания «в том же объеме, что и прежде» (с 54 до 57 %), и сни-
зился удельный вес негативных характеристик (с 28 до 24 %). Однако доля тех, 
кто приобретал продуктов питания «меньше, чем прежде», остается выше уровня 
2012 г. По мнению большинства жителей региона, в прошедшем году по срав-
нению с предыдущим качество приобретаемых продуктов питания существенно 
не изменилось, на это, как и годом ранее, указали более половины опрошенных 
(55 %). Примерно каждый пятый житель области (20 %) отметил ухудшение ка-
чества потребляемых продуктов (в 2021 г. – 19 %). Оценки качества продуктов 
питания остаются менее благоприятными по сравнению с 2012 г.

Статистические данные свидетельствуют о том, что в 2022 г. улучшилась 
обеспеченность населения непродовольственными товарами длительного поль-
зования. Положительная динамика наблюдается по большинству показателей 
(в среднем на 3–11 п.п.), за исключением снижения обеспеченности домохозяйств 
области стиральными машинами (на 3 п.п.) и легковыми автомобилями (на 7,5 п.п.; 
табл. 7). По сравнению с 2012 г. существенно сократилось наличие в домохозяй-
ствах области персональных компьютеров (на 20 п.п.), что может быть связано 
с широким распространением мобильных устройств (ноутбуков, планшетных 
компьютеров, мобильных телефонов и смартфонов). В распределении по террито-
риальному признаку в городской местности фиксируются более высокие показа-
тели обеспеченности домохозяйств электропылесосами (в 1,2 раза), телевизорами 
(в 1,1 раза), персональными компьютерами (в 1,4 раза), автомобилями (в 1,3 раза).

Однако сохраняется серьезная дифференциация в обеспеченности дорогосто-
ящими непродовольственными товарами групп населения с различным уровнем 
доходов. Так, доля тех, кто в достаточной мере обеспечен холодильниками, сти-
ральными машинами, пылесосами, телевизорами, в категории жителей области 
с низкими доходами в 1,1–1,3 раза меньше, чем в высокодоходной группе; легко-
выми автомобилями – в 1,5 раза; компьютерами – в 1,7 раза (табл. 8). По сравне-

2  Социально-экономическое положение Вологодской области в 2022 году: Доклад/ Вологдастат. 
Вологда, 2023. 100 с.
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Таблица 6 
Оценка уровня потребления продуктов питания (в %)

Table 6
Estimated level of food consumption (in %)

Вариант ответа 2012 2018 2019 2020 2021 2022
Была ли у Вас материальная возможность в прошедшем году покупать продук-
ты питания в необходимом количестве? (в % от числа опрошенных) *
Могли позволить себе покупку 
большинства продуктов

34,7 29,9 27,0 23,1 23,9 26,7

Приобретали только самые необ-
ходимые продукты

51,7 49,5 51,7 54,9 55,3 54,3

Испытывали трудности при по-
купке даже самых необходимых 
продуктов питания

6,7 12,0 10,8 12,7 10,7 9,1

Индекс ** 76,3 68,4 64,5 55,5 56,9 63,3
Как изменилось количество приобретаемых Вами продовольственных товаров 
в соответствующем году по сравнению с предыдущим годом? (в % от числа 
опрошенных)
Приобретали больше, чем прежде 10,4 10,1 8,0 7,7 7,3 7,8
Приобретали в том же объеме, 
что и прежде

57,5 52,1 55,1 52,1 53,6 57,4

Приобретали меньше, чем прежде 20,1 24,5 26,5 30,6 27,5 24,4
Индекс 90,3 85,6 81,5 77,1 79,8 83,4
Изменилось ли качество приобретаемых Вами продуктов питания в соответ-
ствующем году по сравнению с предыдущим годом? (в % от числа опрошен-
ных)
Значительно и немного улучши-
лось

18,3 14,4 16,5 13,5 13,9 13,7

Не изменилось 57,1 55,5 55,9 55,7 56,2 54,9
Значительно и немного ухудши-
лось

15,9 19,8 15,1 21,5 20,0 18,5

Индекс 102,4 94,6 101,4 92,0 93,9 95,2

Источник: данные мониторинга общественного мнения ВолНЦ РАН
Примечание: * – здесь и далее населением оценивались итоги соответствующего года 

в сравнении с предыдущим; ** – для расчета индексов из доли положительных ответов 
(в процентах) вычитается доля отрицательных, затем к полученному значению прибавляет-
ся 100, чтобы не иметь отрицательных величин. Таким образом, полностью отрицательные 
ответы дали бы общий индекс 0, сплошь положительные – 200, равновесие первых и вто-
рых – индекс 100, являющийся, по сути, нейтральной отметкой.
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нию с 2021 г. в 20%-й группе наименее обеспеченных по большинству категорий 
товаров наблюдались негативные изменения: сократилось наличие в домохозяй-
ствах области холодильников (на 2,6 п.п.), стиральных машин (на 1,2 п.п.), элек-
тропылесосов (на 3,4 п.п.), автомобилей (на 18,5 п.п.). В 20%-й группе наиболее 
обеспеченных преобладали позитивные тренды, за исключением сокращения обе-
спеченности домохозяйств стиральными машинами (на 6 п.п.) и автомобилями 
(на 9,7 п.п.).

Как показывают социологические измерения, в период с 2021 по 2022  г. 
не претерпели существенных изменений оценки покупательной способности до-
ходов населения в отношении приобретения непродовольственных товаров: доля 
жителей области, которые могут позволить себе покупку большинства товаров, 
сохранилась на уровне 23 % (в 2021 г. – 22 %), а удельный вес тех, кто испытывал 
трудности с их приобретением – на уровне 13 % (в 2021 г. – 15 %; табл. 9). Боль-
шинство жителей региона имели материальные возможности для приобретения 
только самых необходимых непродовольственных товаров (59 %, в 2021 г. – 56 %). 
В 2022 г. оценки остались менее позитивными, чем в 2012 г.

Препятствием на пути улучшения материальных возможностей населения 
в приобретении непродовольственных товаров являются инфляционные процес-
сы. Так, индекс потребительских цен на промышленную продукцию составил 
в 2022 г. по отношению к предыдущему году 115,4 %. На отдельные группы това-
ров цены превзошли средний уровень: на моющие и чистящие средства выросли 
на 31,9 %, на электротовары и бытовые приборы – на 24,1 %, на строительные 
материалы – на 16,7 %, на обувь – на 17 %, на одежду и белье – на 16,1 %.3

Несущественные положительные сдвиги отмечаются в оценках количества 
приобретаемых непродовольственных товаров: как и годом ранее, доля тех, кто 
приобретал больше, составила только 6 % (в 2021 г. – 5 %), при этом несколько 
снизилась доля тех, кто покупал непродовольственных товаров меньше (с 35 % 
в 2021 г. до 33 % в 2022 г.). Почти половина населения покупали в том же объеме 
(48  %, в 2021 г. – 47  %). При этом доля негативных оценок по-прежнему пре-
восходит показатели 2012 г. В 2022 г. оценки качества непродовольственных то-
варов, приобретаемых населением, сохранились на уровне предыдущего года. 
Доля населения, указывающего на улучшение, составила 12 % (в 2021 г. – 13 %), 
а удельный вес тех, кто отмечает ухудшение ситуации, – 16 % (в 2021 г. – 18 %). 
Большинство жителей области не отмечают изменений качества приобретаемой 
непродовольственной продукции (60 %, в 2021 г. – 58 %). Оценки по-прежнему 
менее позитивны, чем в 2012 г.

По данным статистики, в период с 2021 по 2022 г. общий объем предоставле-
ния платных услуг населению увеличился незначительно (на 3,4 %; по сравнению 
с 2012 г. – на 4,9 %). Это произошло в основном за счет увеличения удельного 
веса предоставления транспортных услуг (на 31 %), санаторно-оздоровительных 
(на  19,5  %), услуг гостиниц и аналогичных мест размещения (на 9,9  %), услуг 
культуры (на 7,7 %) и системы образования (на 6,4 %). По остальным видам плат-
ных услуг фиксировалась негативная динамика (табл. 10).

3  Социально-экономическое положение Вологодской области в 2022 году: Доклад/ Вологдастат. 
Вологда, 2023. 100 с.
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В целом, в 2022 г. преобладающие позиции в системе платных услуг, пре-
доставляемых населению региона, занимают жилищно-коммунальные (35  %), 
транспортные (15 %), телекоммуникационные (12 %), бытовые (10 %), медицин-
ские (8 %), т.  е. услуги, нацеленные главным образом на удовлетворение перво
очередных повседневных потребностей людей. При этом востребованность услуг 
культуры (1,9 %), физической культуры и спорта (0,9 %), услуг в сфере туризма 

Таблица 10
Индексы физического объема платных услуг населению по видам  

(в % к предыдущему году)
Table 10

Indices of the physical volume of paid services to the population by type  
(as a percentage of the previous year)

Тип услуги 2012 2018 2019 2020 2021 2022 
Все оказанные услуги 101,3 99,6 104,0 94,8 110,0 103,4 
в том числе: 
бытовые 99,1 99,8 98,6 91,1 114,0 96,5 
транспортные 101,0 98,3 95,5 78,3 114,6 131,4 
почтовой связи и курьерские 110,6 96,9 90,1 96,5 106,9 93,5 
телекоммуникационные …. 102,7 106,4 98,3 104,9 102,0 
жилищные 105,7 100,2 97,4 100,7 100,8 99,8 
коммунальные 100,4 95,3 114,1 109,5 105,3 99,1 
культуры 103,6 104,5 152,7 68,3 119,2 107,7 
туристических агентств, туропера-
торов и прочие услуги по бро-
нированию и сопутствующие им 
услуги 

100,9 100,3 98,0 62,2 151,6 93,9 

гостиниц и аналогичные услуги 
по предоставлению временного 
жилья 

103,0 103,7 102,1 69,1 148,7 109,9 

физической культуры и спорта 115,4 105,9 104,4 73,5 157,0 101,3 
медицинские 100,6 99,3 99,5 92,7 114,0 93,1 
санаторно-курортных организаций 
и других специализированных 
коллективных средств размещения 

87,5 94,5 111,4 70,9 211,0 119,5 

ветеринарные 98,7 98,5 98,8 108,5 138,9 99,0 
юридические 100,3 90,1 91,4 80,6 92,0 95,0 
системы образования 101,6 104,9 99,0 100,1 108,2 106,4 
социальные услуги, предоставляе-
мые гражданам пожилого возраста 
и инвалидам 

… … … 103,7 100,1 98,7 

Источник: Платные услуги населению Вологодской области в 2017–2022 гг.: Стат. сб. 
Вологда, октябрь 2023 г. 45 с.
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(2,8 %), удовлетворяющих потребности в развитии, образовании, самосовершен-
ствовании, менее представительна.

Социологические измерения свидетельствуют о том, что в период с 2021 
по 2022 г. оценки материальных возможностей населения для оплаты различ-
ных услуг почти не изменились. Большинство жителей области (59 %, в 2021 г. – 

Таблица 11
Оценка получения платных услуг (в %)

Table 11
Estimated receipt of paid services (in%)

Вариант ответа 2012 2018 2019 2020 2021 2022
Есть ли у Вас материальная возможность оплачивать получение различных 
услуг (бытовых, культурных, медицинских, образовательных, туристических 
и т. д.)? (в % от числа опрошенных)
Оплата большинства услуг 
не вызывала трудностей

19,8 20,0 17,8 15,7 15,9 16,5

Могли оплатить только самые 
повседневные услуги

60,0 56,0 57,9 56,5 57,1 58,5

Испытывали трудности 
при оплате даже самых необхо-
димых услуг

13,1 17,5 18,1 20,9 21,7 20,1

Индекс 46,7 46,5 41,8 38,3 37,1 37,9
Как изменилось количество (объем) полученных Вами на платной основе услуг 
по сравнению с предыдущим годом? (в % от числа опрошенных)
Приобретали больше, чем 
прежде

7,5 10,9 9,0 5,7 6,8 7,1

Приобретали в том же объеме, 
что и прежде

44,5 45,3 48,0 43,5 43,7 46,3

Приобретали меньше, чем 
прежде

25,2 26,6 25,7 30,9 29,3 27,4

Индекс 83,3 84,3 83,3 74,8 77,5 79,7
Изменилось ли в целом качество оказанных услуг по сравнению с предыду-
щим годом? (в % от числа опрошенных)
Значительно и немного улучши-
лось

16,6 15,5 16,8 12,7 12,2 15,0

Не изменилось 56,2 55,3 55,5 55,5 55,7 57,5
Значительно и немного ухудши-
лось

12,2 15,1 15,5 18,5 19,5 16,4

Индекс 104,4 100,4 101,3 94,2 92,7 98,6

Источник: данные мониторинга общественного мнения ВолНЦ РАН
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57 %) по-прежнему в состоянии рассчитаться только за предоставление самых 
основных услуг: бытовых, парикмахерских, жилищно-коммунальных, транс-
портных. Доля населения, способного оплачивать большинство услуг, кроме са-
мых дорогостоящих, сохранилась на уровне 18 % (в 2021 г. – 16 %), удельный вес 
тех, кто испытывает трудности с оплатой даже самых необходимых – на уровне 
20 % (в 2021 г. – 22 %; табл. 11). По сравнению с 2012 г. ситуация выглядит менее 
благоприятно. Низкие материальные возможности населения обусловлены зна-
чительным ростом тарифов на платные услуги. Так, за последний год стоимость 
бытовых услуг выросла на 12 %, услуг пассажирского транспорта – на 10 %, жи-
лищно-коммунальных – на 8 %, услуг организаций культуры – на 14 %, услуг 
в сфере туризма – на 19 %, медицинских услуг – на 15 %, услуг правового харак-
тера (на 23 %).4

В оценках изменения количества (объема) полученных населением услуг 
на платной основе в 2022 г. по сравнению с показателями 2021 г. наметились 
положительные тенденции: доля тех, кто получил их в меньшем объеме, сни-
зилась до 27 % против 29 % в 2021 г. Как и годом ранее, менее 10 % жителей 
отметили, что получили эти услуги в большем объеме, чем прежде, 46 % – в том 
же объеме.

В период с 2021 по 2022 г. оценки качества оказанных населению платных 
услуг стали более благоприятными: возросла доля населения, указывающего 
на улучшение (с 12 до 15 %), и снизился удельный вес тех, кто отмечает ухудше-
ние ситуации (с 20 до 16 %). Представительство жителей области, указывающих 
на неизменность качества услуг, сохранилось на прежнем уровне (58 %). Оценки 
изменения качества услуг менее позитивны, чем в 2012 г.

Рис. 2. Динамика индексов материальных возможностей населения, оценки количества  
и качества приобретаемых продовольственных и непродовольственных товаров, различных услуг  

(в пунктах)
Fig. 2. Dynamics of indices of material capabilities of the population, assessment of the quantity and quality 

of purchased food and non-food goods, various services (in points)
Источник: данные мониторинга общественного мнения ВолНЦ РАН

Обобщая данные, полученные в ходе социологических измерений, мож-
но констатировать, что за последний год наметились положительные изменения 

4  Платные услуги населению Вологодской области в 2017–2022 гг.: Стат. сб. Вологда, октябрь 
2023 г. 45 с. 
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в потребительских настроениях населения региона. Расчеты показали прирост 
индексов оценки материальных возможностей, количества и качества приобре-
таемых товаров и услуг. Вместе с тем рассматриваемые индексы не превышают 
нейтральную отметку в 100 пунктов, что свидетельствует о перевесе отрицатель-
ных оценок, а значит о наличии и сохранении негативных тенденций в секторе 
потребления (рис. 2).

Выводы

Таким образом, потребление материальных благ и услуг является сферой 
экономических отношений, которая направлена на удовлетворение материаль-
ных, духовных и интеллектуальных потребностей людей и формируется под воз-
действием экономических и неэкономических (социальных, психологических, 
культурных) факторов. Потребление выступает важнейшим этапом воспроизвод-
ственного процесса. Уровень и структура потребления предопределяют движение 
общественного воспроизводства, его динамику и результативность с точки зре-
ния реализованного потребительского спроса [34]. Потребление является важной 
характеристикой уровня жизни населения, показателем благополучия отдельного 
человека и населения в целом, отражает эффективность социально-экономиче-
ской политики государства.

В динамике потребления материальных благ и услуг жителей Вологодской 
области произошли неоднозначные изменения. Как показывают данные статисти-
ки, с которыми коррелируют результаты социологических измерений, в 2022 г. 
по сравнению с 2021 г. наметилась тенденция увеличения количества (объема) 
приобретения товаров и услуг. При этом представительство жителей области, 
которые могут позволить себе покупку значительной части продуктов питания, 
непродовольственных товаров, оплату большинства услуг, не изменилось, а боль-
шинство населения вынуждено приобретать только самые необходимые товары 
и услуги. Более того, в 2022 г. уровень потребления непродовольственных това-
ров, продуктов питания, платных услуг остался менее благоприятным по сравне-
нию с 2012 г. Низкий уровень материальных возможностей потребления жителей 
региона обусловлен падением реальных доходов, ростом инфляции, негативными 
структурными изменениями расходов бюджетов семей.

Особое внимание следует обратить на категории риска, к которым относятся 
представители 20%-й группы наименее обеспеченных, а также жители сельской 
местности, чей уровень потребления заметно ниже среднеобластных показателей. 
Имеющийся дисбаланс в потреблении товаров и услуг жителями региона с разны-
ми доходами ведет к негативным социально-политическим последствиям: ухуд-
шению социального настроения, запаса терпения в обществе, снижению доверия 
ко всем структурам власти, росту потенциала социального протеста. Дальнейшее 
увеличение потребления жителями области материальных благ и услуг будет за-
висеть от степени эффективности мероприятий федеральных и региональных 
властей по выводу экономики на устойчивую траекторию развития, повышения 
доходов населения, преодоления избыточной дифференциации доходов и имуще-
ственного расслоения населения.
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